Cestovné poistenie
Informacny dokument o poistnzom produkte

Spolocnost: Allianz - Slovenska poistoviia, a. s,

Slovenska republika

V dokumente s uvedené kltucove
uzavretim poistnej zmluvy a zmluv
poistnych podmienkach pre cestov,
cestovné poistenie zo diia 25.05.2

O aky typ poistenia ide?
Z cestovného poistenia uhradime |
v zahrani¢i a poskytneme zakladng

Co je predmetom
v Uhrada lieCebnych na
v désledku Grazu, nah
poistenej osoby v zah
v" poskytnutie zakladnyg
v pripade Urazu, nahlg
poistenej osoby v zah

Uhrada nakladov je posk
vyske.

Spolu s poistenim lie¢eb

mozu byt dojednané:

= poistenie Urazu, batozi
skodu a doplnkovych ¢
balik)

= poistenie stornovacich
storno Special (mozno

= poistenie nakladov na

|
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kt! Kratkodobé cestovné
paistenie a asistencne
sluzby

nformacie o cestovnom poisteni a asistencnych sluzbach. Kompletné informacie pred

né informéacie o poisteni st uvedené v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy a vo Véeobecnych
ne poistenie a asistencné sluzby zo dita 06.11.2015 a Osobitnych poistnych podmienkach pre
D17 (dalej len ,OPP").

ecebné naklady vzniknuté v dosledku trazu, nahleho ochorenia alebo smrti poistenej osoby
asistencné sluzby spojené s uvedenymi udalostami.
ladoy vzniknutych

leho ochorenia alebo smrti i

ranici X
h asistencnych sluzieb

poistenia? Co nie je predmetom poistenia?

X oS8etrenie, vySetrenie alebo lietba nevyplyvajuca
z bezprostrednej lekarskej nevyhnutnosti
naklady spojené s liecbou akutnych choréb

pretrvavajlicich v case zaciatku poistenej cesty,

2ho ochorenia alebo smirti
ranici

ytovana v neobmedzenej

nych nakladov v zahranici

ny, zodpovednosti za
sistencnych sluzieb (fixny

poplatkov alebo peistenie
dojednat aj samostatne)
zachrannu ¢innost’

Pokial je dojednané poistenie stornovacich

poplatkov alebo poisteni
automaticky je dojednan
nevyuzitej cesty.

e storno Special,
e aj bezplatné poistenie

Kde sa na mna vztahuje krytie?

v" Poistenie sa vztahuje
Zoznam Statov patriad

Aké mam povinno
= pravdivo a Uplne odpo
= bez zbytocného odklad
= na ziadost predlozit dg
* bez zbytocneho odklad

sti?

¢k na zaklade posudku lekara nie je odporticané
cestovanie

naklady vynaloZené z dévodu tehotenstva
vzniknuté po ukoncéeni 26. tyzdna tehotenstva,
vratane porodu a jeho komplikacii

naklady na zubné oSetrenie nevyplyvajtice

z ekutnej bolesti, naklady vyplyvaijlce zo za-
nedbanej zubnej prevencie, naklady na zubné
nanrady, korunky alebo Upravy celusti, zubné
strojceky, mostiky, odstranenie zubného
kamenia a naklady v suvislosti s liecbou
paradentozy

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistné plnenie za niektoré vybrané naklady je
obmedzené poistnou sumou alebo limitom
poistného plnenia na jednu poistnt udalost.
Vyégka limitov poistného krytia a poistné sumy st
uvedené v OPP.

na udalosti, ktoré nastali na Uzemi §tatov patriacich do zény dojednanej v poistnej zmluve.
ich do jednotlivych zén je uvedeny v OPP.

edat na vsetky otazky tykajlice sa dojednavaniho poistenia alebo poistnej udalosti
u oznamit kazdu zmenu tykajucu sa Gdajov v poistnej zmluve

klad preukazujuci okamih zaplatenia poistného

u oznamit' vznik skodovej udalosti

TI. €. 7104-CC/xm - x./2018



Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné platite jednorazojo za cell poistnt dobu a je potrebné ho uhrad t najneskor v den predchadzajuci diiu zadiatku
poistenia, inak navrh strati platnost a poistenie nevznikne.

Ak je den zaciatku poistenia zhodny s diiom vyhotovenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy, poistné je potrebné
uhradit najneskor do 24.00 hodiny diia zadiatku poistenia.

Poistné méZzete platit bankovym prevodom alebo prostrednictvom pefiazného poukazu.

Poistna zmluva je uzavreta okamihom zaplatenia poistného.

Kedy zacina a koné¢i krytie?

Poistenie zacina diiom, Ktory je uvedeny v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia.

Ak je den zaciatku poistenia zhodny s diiom uzavretia poistnej zmluvy, poistenie zacina okamihom zaplatenia
poistného, nie véak skér ako uplynutim 3 hodin od hodiny a minUty vyhotovenia navrhu.

Ak sa v Case vyhotovenig navrhu poistnej zmluvy nenachadzate na tzerai SR, poistenie nezacéne skér, ako uplynutim
6 dni odo dia vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy. Lehota 6 dni sa neuplatni v pripade, ak sa novou poistnou zmluvou
zabezpecuje u poistovatgla kontinuita poistriej ochrany, t. j. ak nova poistna zmluva bezprostredne nadvéazuje na inu
poistnt zmluvu o cestovrjom poisteni u poistovatela.

Poistenie kon¢i driom, ktory je uvedeny v navrhu na uzavretie poistnej zinluvy ako koniec poistenia.

Ako moézem zmluviu vypovedat?

m Pred diiom zaciatku poistenia moéZete poziadat o zanik poistnej zmluvy clohodou. Ak dojde k dohode o zéaniku pred
zaciatkom poistenia, poistna zmluva sa zru$i a zaplatené poistné Vam bude vratené.
Poistenie dojednané s dgbou poistenia jeden mesiac a viac mézete ukorisit aj odstipenim od poistnej zmluvy na dialku
v zmysle zakona ¢. 266/2005 Z.z o ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku. Lehota na odsttipenie je
14 dni a zacne plynut odo dia uzavretia poistnej zmluvy na dialku.




Allianz (i)

Slovenska poistoviia

Allicnz - Slovenskd poistovia, 4.
Ustredie

Détum: 26.02.2020

Meno pracovnika:

Telefon: 0800 122(222

Vec: Sprievodny list k Névrhu na uzavretie poistnej zmluvy cestovného poistenia a asistenénych
sluzieb

Vdzeny klient,

dakujerne za V&3 zaujem

poistnej zmluvy.

Navrh zmluvy je platny do
uvedenému priamo v ndv
(ndvrh s okamzitou platng
poistenia.

Pozn.: Poistenie stornovac
zacina prvym dhom nasle

K uzavretiu poistnej zmluv,
ndavrhu. Poistné prosim uh

Banka:
Ceskoslovenskd obchodr

Slovenskd sporiteliia, a. g

Tatra banka, a. s.

D cestovné poistenie a asistencné sluzby. V prilohe Vém zasielame Névrh na uzavretie

24.00 hodiny dha, ktory bezprostredne predchadza diu zaciatku poistenia
hu. Ak je v ndvrhu uvedeny rovnaky def zagiatku poistenia ako def jeho vyhotovenia
stou), ndvrh je platny do 24.00 hodiny diia, ktory je v ndvrhu uvedeny ako zagiatok

ch poplatkov alebo poistenie storno §pecidl, ak je v predlozenom névrhu dojednang,
dujlcim po dni uzavretia poistnej zmluvy.

dojde zaplatenim poistného pocas doby platnosti névrhu a vo vyike uvedenej v
radte na niektory z Uétov Allianz - Slovenskej poistovne, a. s.:

IBAN:

SK52 7500 0000 0002 5509 6403
SK53 0900 0000 0006 3196 8405
SK10 1100 0000 0026 2700 6704

& banka, a. s.

UniCredit Bank Slovakia,|a. s. SK66 1111 0000 0066 1777 3000
Véeobecnd Gverovd banka, a. s. SK23 0200 0000 0012 7208 9058
Variabilny symbol: 6800833367

Specificky symbol: 5555555555

Suma na Uhradu v EUR: 11,60

Zaplatenim poistného pot
ktoré su prilohou tohto list

Viac o nasich produktoch
Vase otdzky radi zodpovig

S Uctou

Allian

Prilohy:

Ndvrh poistnej zmluvy
Informdcia pre spotrebitel
Véeobecné poistné podmi
Osobitné poistné podmien

rdzujete, Ze ste boli obozndmeny s obsahom névrhu zmluvy a dostali ste dokumenty,
U,

b sluzbdch ndjdete na www.allianzsp.sk.
me na bezplatnej Infolinke 0800 122 222.

>

Allionz - Slovenskd poistovig, a. s.

Ing. Jozef Paska
¢len predstavenstva

z - Slovenskd poistoving, a. s.
uraj Dlhopoléek, MSc.
¢len predstavenstva

0 pred uzatvorenim zmluvy na dialku

enky pre cestovné poistenie a asistencné sluzby
ky




Cislo névrhu poistngj

Cestovné poistenie a asis

o IMMRIAIN0RY vian- @

6800833367 Slovenska poistovia

' Névrh poistnej zmluvy

tenéné sluzby Dojednand tarifo {112

Poistovatel Allianz - Sloverjskd poistoviia, a. s, Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenskd republika,

ICO: 00 151 70D, IC DPH: SK2020374862, zapisand v obch. registri Okresného stdu Bratislave |,

odd.: Sa, vlozkq ¢. 196/B
Poistnik 7
Rodné ¢islo / ICO W Telefén ‘+421915779524 }
Priezvisko / RO
obchodné meno ﬁwdejukova 1
T ’Katarina Titul p ed Titul zai { J

menom menom b i

Adresa trvalého pobytu / sidla g

yoistnika / miesta podnikania (ak ide o podmkouucu FO)

Ulica {Svétoplukov‘

) jsup.é.h455 [Or.é‘; f28 j
Obec lPUchov ‘ PSCLOZOO]
E-mail ‘katarina.ondejcikova ‘
@ |cssdo|nyl eskov.sk m] PEO™ (vyplnit v pripade, [ﬁ]
ak je poistnik PEO)
ZDCIFT—Wle(S’[(?WCIJVO’[e[O ZDJW :Stcricmco L l Poistnik je poistend osobot D dno D nie

Poistené osoby (pripadné dalsie

Priezvisko

poistené osoby uvedte v prilohe - Zoznam poistenych oséb)
Détum narodenia

Meno der mesiacc rok Cislo Baby karty
|Spanik |Peter [171187
’Minaréin IEduard |1107|""
|Kalamen |igor |110774
Martaus |Frantizek [110757

|

|
|
|
|
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |

|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|

N

V pripade, ak je poistenou osobou

PEO*, uvedte meno o priezvisko poistenej osoby do Pozndamky s oznaéenim PEO.

o (5] (o) [ | edan [,
Poistend cesta a Gzemnd plainost
Zaciatok poistenia 1 05 ’ : [ 03 ' _ ‘ 2020 ‘ Koniec poistenia 1 06 j ‘ ‘ 03—‘ ) ‘ 2020 }

Z6na A

Rizikovd skupina

SN

Celorotné poistenie

[l Polro¢né poistenie Lj

* Politicky exponovand osoba v zi

AR
A3RC713401FP

nysle § 6 zakona ¢ 297/2008 Z. z. v zneni neskorgich predpisov.

(A) TL& 7134/ AMC / V. 2018
¢islo strany 1z 3




Dojednané poistenia

6800833367

|>—<} Poistenie liecebnych nékladov v zahraniéi fj Fixny balik poisteni
b o _ Pocet Potet
Sadzba v EUR 0s6b dni PriraZka  Poistné v EUR
cospeli/seniori ]_“1J 1160 J X LJ X BJ 4 L_‘ - | ”i : IGO 1
qei| L <[ [ Jx[] - L
D Poistenie ndakladov na zdchrapni ¢innost [—‘ , \ ‘ X ‘ ] 4 ‘ W A D - \_ _J " L_‘
D Pripoistenie batoZiny D ) l ‘ X ‘ ] X ‘ = ’ _—_) : [ 1

| Poistenie stornovacich
poplatkov

5P

ecidl

Sadzba v %

L]

Poistnd suma cestovnegj sluzby v E

L]

UR
istenie storno l

| x|

Uprava poistného

Poistné spolu v EUR ]

i

Celkom

| | ]

L ] Lol

Uprava poistného v EUR ‘

Jednorazové poistné v EUR s dafou*

Poistenia dojednané na zéklade t
cestovné poistenie a asistencné sl
poistenie zo dha 25.05.2017, ktord
2PSZ2,2PL2, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1
cestovné poistenie s obmedzenyn
s dojednanou tarifou 2R902 ¢ 4RY
dni jednotlivej poistenej cesty a lir
zmluvu s dojednanou tarifou 1R4
poctom dnf jednotlivej poisteng
Osobitnymi poistnymi podrmienkai
dna 25.05.2017, ktoré sa vztahu
celoro¢né cestovné poistenie GOL
poistnt zmluvu s dojednanou tarif

Spracivanie osobnych tdajov:
Poistnik zaplatenim poistného pot

ochranu osobnych Gdajov. Uvedend

ingj osoby zdroven potvrdzuje, ze
poistovatelom na Gcely podla platn
jeho Ziadost, Ze disponuje uvedenyi

phto navrhu poistnej zmluvy (dlalej len ,navrh”) sa riadio Veobecnymi poistnymi podmienkami pre
Lzby zo diiar 06.11.2015 (dalej len ,VPP-CP”) a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre cestovné
b sa vztohuju na poistn zmluvu s dojednanou tarifou 112, 212, 312, 11X2, 21X2, 31X2, 2PS2, SPECZ
22,2122, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ, IFAM2, 2FAM2, Osobitnymi poistnyrmi podmienkami pre celorotné
h poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo dia 25.05.2017, ktoré sa vztahujl na poistnd zmluvu
02, Osobitnymi poistnyrmi podmienkami pre celoroéné cestovné poistenie s obmedzenym poctom
itovanym krytim lie¢ebnych nékladov v zahranici zo diva 25.05.2017, ktoré sa vztahujt na poistnl
b1, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celorotné cestovné poistenie EUplus s obmedzenym
cesty zo dna 25.05.2017, ktoré sa vztahujli na poistnd zmluvu s dojednanou tarifou 1R35E2,
ni pre celorocné cestovné poistenie LIMIT s obmeadzenym poctom dnijednotlivej poistenej cesty zo
U na poistnt zmluvu s dojednanou tarifou 1R352 o Osobitnymi poistnymi podmienkami pre
F's obmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo diva 25.05.2017, ktoré sa vztahuji na
oulGl2 a 2GI2.

rdzuje, Ze mu boli poskytnuté informdicie vyplyvajice z platnych prévnych predpisov upravujlcich
inforrndicie st uvedené aj na webovom sidle poistovatela. Pre pripad, Ze poistnik uviedol osobné Udaje
mu tato osoba udelila predchédzajdci pisomny sthlas so spractvanim svojich osobnych Udajov
€ho zdkona o poistovnictve a je si vedomy toho, Ze je povinny preukdzat poistovatelovi kedykolvek na
N pisomnym sthlasom tejto osoby.

Poistnik oznacenim policka sthla
spractvanim svojich osobnych Ud

s poistovatelom dj iné osobné Ud
a v pripade zmluvného vztahu s
zmluvného vztahu. Poistnik berie
poistovatela alebo inym spdsobo

Suhlas poistnika s poskytnutim oso

Suhlas s poskytnutim osobnych {

poistovatela formou obycajnej pos
v rozsahu: titul, meno, priezvisko, d

idajov na marketingové Gcely:

u v tejto Casti poistnej zmluvy o zaplatenim poistného dévar poistovatelovi dobrovolny sthlas so
cjov na Ucely marketingu, reklamy o komerénej komunikécie vrétane zasielania koreipondencie
ity, spravy elektronickej posty, formou sluzieb krditkych sprév alebo inyrn obdobnym spdsobom, a to
Gtum narodenia, adresa, telefénne Cislo, adresa alektronicke] posty a v pripade zmluvného vztahu
tje tykajuce sa zmluvného vztahu s poistovatelom, a to po dobu 3 rokov od poskytnutia sthlasu
boistovatelom, po dobu trvania zmluvného vztahu o nésledne na obdobie 3 rokov po ukonceni
ha vecdomie, Ze sthlas méze kedykolvek odvolat, ¢ to pisomnym ozndmenim zaslanym na adresu
n uvedenym na webovom sidle poistovatela,

pnych Gdajov na marketingoveé Gcely:

* Dar z poistenic je vypocitandi vo v

IR R
A3RC713 2 Q

40

yske 8% v zmysle zakona €. 21372018 Z. z. o dani z poistenia a o zmene a doplnent niektorych zékonov
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Vyhlésenie poistnika:

Poistnik zaplatenim poistného vyjd
poistného obozndrmeny s obsahony
a Osobitnych poistnych podmienol
Poistnik zaplatenim poistného bhe
néivrhu, st mu v pisomnej podob
poistovatelc.

Poistnik zaplatenim poistného pot
navrhovaného poistenia. Poistnd 7
CP. Tento névrh je vyhotoveny v tr
vyhotovenie,

Poistnik zaplatenim poistného pot
Udaje v zmysle ustanovenia § 79
spotrebitela pred uzavretim zmluv
Poistnik vyhlasuje, Ze si je vedomy,
§32 zdkona ¢ 186/2009 Z. z. o fir|
v zneni neskorsich predpisov. Peiq
predpisov.

Pokial je tento ndvrh na uzavretie
v raimci tohto zrealizovaného vere
by mohol narusit alebo obmedzit
vzmysle ust. § 23 ods. 1 zékona & 3
predpisov.

Poistnik zaplatenim poistného vy,
o poistovnictve. V pripade, ak je tot]
platného zéikona o poistovnictve o

Pocet priloh Poznémky

6800833367

cruje sthlas s tymto ndvrhom. Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, e bol pred zaplatenim
V&eobecnych poistnych podmienok pre cestovn poistenie a asistenéné sluzby zo diva 06.11.2015
prislusnych k tarife dojednanej touto poistnou zmluvou (dalej spolo¢ne len ,poistné pod mienky").
ie na vedomie, Ze poistné podmienky, ktorymi sa riadia poistenia dojednané na zdéklade tohto
e k dispozicii na webovorn sidle poistovatela www.allianzspsk ako ¢j na predajnych miestach

rdzuje, Ze vietky uvedené Udaje st Gplng, pravdivé a nezomléal Ziadnu skutoénost tykojdcu sa
mluva na zéklade tohto névrhu je uzovretd okamihom zaplatenia poistného v zmysle ¢l 5 VPP-
ch vyhotoveniach, poistovatel, poistnik a oprévineny zéstupca poistovatela dostant kazdy jedno

razuje, Ze pred uzavretim poistnej zmluvy bol ooozndémeny a zéroven obdrzal v pisomnej forme

P zGkona €. 40/1964 Zb. Obgiansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a Informéciu pre
na diatku, ktord tvorf sticast poistnej zmluvy cko jej priloha.

Ze poistné v tomto névrhu poistnej zmluvy je kalkulované vrdtane periazného plnenia v zmysle

ancnom sprostredkovani a finan¢nom poradenstve a o zmene o doplneni niektorych zékonov

zné plnenie je stanovené v zmysle Zdkona NR SR ¢ 18/1996 Z. z. o cendch v znenf neskoréich

poistnej zmluvy predmetom verejného obstardvania, poistnik zaplatenim poistného vyhlasuje, ze
ného obstardvania vykonal opatrenia potrebné k tormu, aby nedoslo ku konfliktu zaujmov, ktory
hospoddirsku sttaz alebo porusit princip transparentnosti o princip rovnakého zaobehddzania
#3/2015 Zz. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zékonov v znent neskoréich

lasuje, Ze nie je osobou s osobitnym vztahom k poistovatelovi v zmysle platného zdékona
o vyhlasenie nepravdivé, poistnik berie na vedomie, Ze tto poistnd zmluva je v zmysle § 71 ods. 1
ol pociatku neplatnd.

’Poistné +Daf z

poistenia: 10,74 EUR + 0,86 EUR

|
|
|

V Bratislave, dna

/ -
Allianz - Slovenskd poistoviia, a. s, Allicinz - Slovenskd poistovia, a. s.

f 26 ‘ : \ 02 ‘ : \ 2020 Juraj Dlhopoléek, MSc. Ing. Jozef Paska
¢len predstavenstva ¢len predstavenstva
Ziskatelské ¢islo
oprévneného zdstupcu
poistovatela 1 Prigzvisko a meno / obchodné meno
100029598 | |EvaJurikova [

MA ¢&islo spolupracovnika Prigzvisko a meno spolupracovnika

' ‘ |Jur‘kové Eva T
Telefén Ziskatelské ¢islo opravneného zdstupcu poistovatela 2

|+421904179521 || | 1] |

AT RI
A3RC713403R
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INFO
v zmysle § 4 zdkona
zaslanim pond

1. Informéicie o doddvatelov
Allianz - Slovenskd poistovig
Dostojevského rad 4, 815 74
republika, ICO: 00 151 700, 2
registri Okresného stdu Bra]
Cislo: 196 / B (dalej len ,poist
Telefén: bezplatnd Infolinka

financénej sluzby

, a.5. 5o sidlom
Bratislava, Slovenskd
apisand v obchodnom
islava |, oddiel: Sa, viozka
ovatel”).

0800 122 222.

Webové sidlo: www.allianzsp.sk

Predmet ¢innosti: vykondvary

ie poistovacej innosti pre

poistny druh Zivotného poistenia a poistny druh

nezivotného poistenia, vykon
pre poistny druh neZivotnéh

dvanie zaistovace] ¢innosti
poistenia, vykondvanie

¢innosti samostatného finangného agenta v sektore
poskytovania Uverov a spotrebitelskych Gverov

a vykondvanie ¢innosti samg
agenta v sektore prijimania
kapitélového trhu.

statného finanéného
kladov a v sektore

2. Wkon dohladu nad ¢&innostou poistovatela
Ndrodnd banka Slovenska sp sidlom Imricha Karvada 1,

813 25 Bratislava.

3. Informécia o finan¢nej slu
Podrobnejsie informdacie ndj
poistnych podmienkach pre
a asistencné sluzby zo dia 0
CP") a v Osobitnych poistnyd
,OPP") prislusnych k tarife d
zmluvy, ktoré st Vém k dispg
poistovatela, ako aj na pred
poistovatela.

4. Informdcia o poistnej zmly
Poistnd zmluva sa uzaviera 7
vo vyske uvedenej v ndvrhu
dohodnutl v poistnej zmluvg
ukoncit spésobmi blizsie upr
v zmysle prislusnych ustano
alebo odstUpenim poistnika
266/2005 Z. z. Podla zdkong
oprdvneny odstUpit od poist
na dialku. Lehota na odstipg
zmluvy v zmysle zdkona ¢. 24
kalenddrnych dni a zacne pl
poistnej zmluvy na dialku. M
nevztahuje na poistnd zmluv
ako jeden mesiac. Ozndmen
odoslat najneskér v posledny
pisomnej podobe na adresu
v odseku 1. tejto informdcie.
odstUpenia poistnd zmluva z

7be ,CP”

tete vo VSeobecnych
cestovné poistenie
6.11.2015 (dalej len ,VPP-
h podmienkach (dalej len
ojednanej v ndvrhu poistne;
zicii na webovom sidle
njnych miestach

ve

aplatenim poistného

oistnej zmluvy na dobu

. Poistnt zmluvu je mozné

tvenymi vo VPP-CP,

eni Obcianskeho z&konnika
zmysle zdkona ¢

€. 266/2005 Z. z. ste

nej zmluvy uzavretej

snie poistnika od poistnej

6/2005 7. z. je 14

nut odo dia uzavretia

pznost odstUpenia sa

u uzavretl na dobu kratsiu

ie 0 odstUpeni je potrebné
den uvedenej lehoty v

sidla poistovatela, uvedend

V pripade oprévneného

anikne uplynutim dna,

Allianz

Slovenska poistovia

RMACIA PRE SPOTREBITELA PRED UZATVORZ=NIM ZMLUVY NA DIALKU
€.266/2005 Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbdch na dialku v stvislosti so
ky financnej sluzby spocivajlcej v poskytnuti cestovného poistenia (dalej len ,CP")

v ktory bolo odstipenie od poistnej zmluvy doru¢ené
poistovatelovi. V pripade G¢inného odstipenia od
zmluvy Vén bude vrétené nespotrebované poistné,

a to spésoborn uvedenym v ozndmeni o odstlpen{ od
zmluvy. Nespotrebované poistné sa v pripade takéhoto
zéniku ur¢i v stlade s ustanovenim &l 8 ods. 8) VPP-CP.
Na poistni zmluvu sa vztahuji VPP-CP, OPP a prévny
poriadok Slovenskej republiky. V sporoch o prévach

a povinnostiach vyplyvajlcich z poistnej zmluvy bude
rozhodovat vecne a miestne prisludny std v Slovenskej
republike. Komunikaénym jazykom vo vzdjomnom styku
je slovencina.

5. Hlésenie a informdcie k poistnej udalosti
Poistovatel Vam poskytne na bezplatnej Infolinke 0800
122 222 nonstop hldsenie poistnych udalosti. Denne

v ¢ase od 7.00 do 19.00 hod. (okrem sviatkov)
poistovatel poskytne aj jednoduchy a rychly servis pre
informdcie o poistnych udalostiach. Poistné udalosti je
mozné hlésit aj pisomne alebo osobne na ktorejkolvek
pobocke Allianz - Slovenskej poistovne, a.s,,
prostrednictvom webového sidla poistovatela alebo
prostrednictvom aplikdcie pre mobilné
telekomunikacné zariadenia.

6. Spbsob vybavovania staznosti

Poistovatel prijima a riesi staznosti proti jeho postupu.
Ustnu alebo pisomn( staznost mézete podat osobne na
pobockdch a v agentlrnych kanceldridch poistovatela.
Ustnu staznost mozete podat gj na telefénnom &isle
0800 122 222, Ustne podant staznost poistovatel
zaznamend. PisomnU staznost mézete zaslat aj
e-mailom na dialog@allianzsp.sk, postou na Allionz -
Slovenskd poistovig, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74
Bratislava alebo prostrednictvom
www.allianzsp.sk/informujte-nas. Zo staznosti musi byt
zrejmy ddtum jej podania, kto ju poddva, ¢oho sa tyka
(predmet staznosti) a ¢oho sa klient domdha.
Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat
stazovatela o spdsobe vybavenia jeho poziadaviek ¢
dévodoch ich zamietnutia do 30 dnf odo dia jej
dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhiie
obdobie, je mozné lehotu podla predchddzajlcej vety
pred(Zit, o €omn bude stazovatel bezodkladne
upovedomeny. V pripade nespokojnosti s vybavenim
staznosti ste oprdvneny podat staznost subjektu
alternativneho riesenia sporov, ktorym je aj Slovenskd
asocidcia poistovni, $pecializujlica sa na oblast
poistovnictva (Poistovaci ombudsman), alebo pricmo
Ndrodnej banke Slovenska, ktord je poverend
vykondvat dohlad nad poistovatelom.




TIP: nacitajte si Gdaje

Vase (daje v QR kdde:

« profil
« poistené osoby

Viac o aplikacii:
www.allianzsp.sk/mobilne-ap

¢ karta asisten¢nej sluzpy

likacie

7o zmluvy do mobilnej aplikacie

[ Assistance |
Allianz @

Cestovna karta
Travel Card

(st poistne) zmluvy” 680083336
Lo 05.08.2020

Platnost od
Va'idity from

Meno poisteného
Name cf the Insured O
Détum narodenia A :
Date of Birth (dd.mmyyyy)

ICE kontakt (kontaks na osabu v pifpare ntdza)
(In case of emargerey)

| Assistnce |
Allianz @

Cestovna karta
Travel Card

o paitnejzriiog® 680083334
SO 05.03.2020

Peter Spanik
17.11.1987

Daturn narodenia
Date of Burth {dd.mmuyyyy)

1CE kontakt (kensk: na osobu v pripade nidee)
{In case of emergency)

Allianz @

Cestovna karta

Travel Card

Cisto poistne] zmluvy” 680083336
“Um05.03.2020

C. sprostredkovatela

. sprostredkovatela

Allianz @)

Slovenska poistoviia

. 06.03.2020

Katarina Ondej¢ikova

00029598

fch uvedre 1CO porstika

Allianz ()

Slovenski poistoviia

., 06.03.2020

00029598

* pri mcov

2miuvich uvadie 150 paistoika

Allianz @)

Slovenska poistoviia

06.03.2020

Platnost od do
Vaidiyy from . - 0
Mena poisteného Eduard Minarcin
Naine of the Insured

11.07.1967

ICE kontakt (kenizkt na osobu v prigade nidze)

{In case of emergency)

Allianz @

Cestovné karta
Travel Card

oy 080083336
" 05.03.2020
Igor Kalamen
11.07.1974

Platnost ad
Vardiy from

Meno poisteného
Hame of the Insurad

Datum narodenia
Date of Birth (dd.rrmuyyyy)

[CE konlakt (kentakr na ssebu v pripade nfidze)
(In case of emergency)

00029598

c. sprostredkovatela

ek uvedte 16O porstnia

Allianz ()

Slovenskd poistoviia

., 06.03.2020

00029598

€. sprostredkovatela

fato karta sa vydava k cestovnému poisteniu, Poistend osobu opraviiuje v pripade poisticj
udalosti na vyuZitie asistencnych sluzieb spolacnosti Allianz Assistance v rozsahu dojednaného
poistenia. Podmienky poistenia upravujil Vieobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie
aasistencné sluzby.

V pripade potreby kontaktujte asistencni spolocnost:

+421.2.52933 113

Allianz Assistance

Tato karta sa vyddva k ceslovnému poisteniu. Poistend osobu oprévituje v pripade poistne]
udalosti na wyuzitie asistencaych sluzieb spolognosti Allianz Assistance v rozsahu dojednaného
poistenia. Podrmienky poistenia upravuji Vieobecné poistné podrnienky pre cestovné poistenie
a asistencné sluzby.

V pripade potreby kontakujte asistencni spoloCnost:

+421.2.52933 113

Allianz Assistance

lito karla sa vydiva k cestovnému poisteniu. Poistent osobu opravituje v pripade poistne]
udalosti na wyuzitie asistenénych sluzieb spoloénosti Allianz Assistance v rozsahu dojednaného
poistenia. Podmicnky poistenia upravajii Vicobeené poistné podmienky pre cestovné poistenie
a asistencné sluzby.

V pripade potreby kontaktujte asistenenis spolotnost:

+421.2.52933 113

Allianz Assistance

Tato karta sa vydava k cestovnému poisteniu. Poistenii osobu opréviuje v pripade paistnej
udalosti na wyuzitie asistencych sluzieb spolotnosti Allianz Assistance v rozsahu dojednaného
paistenia. Padrmienky poistenta upravuii Vieobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie
aasistencné sluzby.

V pripade potreby kontaktujte asistencn spolocnost:

+421.2.52933 113

Allianz Assistance




Allianz ()

Cestovna karta

Travel Card
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ey 05.03.2020
FrantiSek Mg
11.07.1957

W)

Platnost od
Validy “rom

Meno poisteného
Name of the Insured

Ddtum narc
Date of Binh {4

#kt na 0sobu v prpade niidze)

Allianz @)

Slovenska poistovia

67
06.03.2020

do
w

rtaus
00029598

¢ sprostredkovatela

« pr cdmcovjch zimitnach wved

Tato karta sa vydava k ¢
udalosti na wuzitie asi
poistenia. Podmicnky poiste
aasistentné sluzby.

tovnému poisteniu. Paistend osobu opraviwje v pripade poistnej
h stuzich spolotnosti Allianz Assistance v rozsahu dojednaného
nia upravuji Vicobeené poising padmienky pre cestavné poistenic

V pripade potreby kontaktu te asistenénd spolocnost:

+421.2.52933 113

Allianz Assistarce
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Allianz - Slovenskd pq
zapisand v Obchodnon
JAllianz = SP™), ktord je 4
zéklade povolenia v su
z&konov v zneni neskor
ndis najvyssou prioritou.
budeme spractvat, aky,
spristupnené. Preto si p

1. Ktoje prevadzkoy
Prevadzkovatelom je fy
osobnych Udajov ¢i uz

Allianz - SP je v stlade
z27. aprila 2016 o ochr,
Udajov, ktorym sa zrusu
prevddzkovatelom oso

2. Kto je dotknutou g

Dotknutou osobou je kq
informac¢nom systéme g

Na Ucely tohto ozndme

fyzické osoby,
poistnd zmluv
poistenie vzta
zdstupcovia k
Statutdrny org
oprdvnené os
neskorsich prg
fyzické osoby
iné fyzické osd
¢innosti.

3. Ako ana aky Gcel
Vase osobné Udaje bud

predpisov alebo na zdk
ndjst v prilohe €. 1 toht

Allianz

Slovenska poistoviia

@
1ni osobnych Gdajov

bsobnych Gdajoch

istoviia, a.s., so sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00 151 700,
registri Okresného stdu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 196/B (dalej aj ako
Gcastou skupiny Allianz, je poistoviiou vykonavajicou poistovaciu ¢innost na

ade so zakonom ¢ 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych

sich predpisov (dalej aj ako ,zékon o poistovnictve”). Ochrana vésho stkromia je pre
Toto ozndmenie o spractvani osobnych Gdajov vysvetluje, aké osobné Udaje

m spésobom, pre¢o ich spractvame a komu st osobné Gdaje poskytnuté alebo

re€itajte pozorne toto ozndmenie.

atetom?

zickd alebo pravnickd osoba, ktord je zodpovednd za ochranu a spractvanie
papierovej alebo elektronickej podobe.

5 ¢ldnkom 4 bodom 7. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679
ane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto

je smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane (idajov)

bnych Gdajov.

sobou?

2da fyzické osoba, ktorej osobné Udaje spraciiva Allianz - SP vo svojom
ko prevadzkovatel.

nia sU dotknutymi osobami:

s ktorymi mé& Allianz - SP v rdmci vykondvania poistovacej &innosti uzavretd

U alebo na ktorych majetok, Zivot, zdravie alebo zodpovednost za $kody sa
huje (dalej aj ako ,klienti”);

ientov, fyzické oscby zastupujlce prévnické osoby, fyzické osoby tvoriace

an prdvnickej osoby;

bby klienta v zmysle § 817 zdkona ¢. 40/1964 Obciansky zdkonnik v zneni
dpisov (dalej aj ako ,Obgiansky zakonnik”), dedigia klienta a pogkoden;
komunikujlce s aplikdciou Boris Bedeker;

by, ktorych osobné tdaje je nevyhnutné spracdvat s vykondvanim poistovace]

ziskavame a spracivame vase osobné Gdaje?

eme ziskavat a dalej spractvat na zaklade vieobecne zavaznych pravnych
lade vésho sthlasu. Ide najma o tieto Gcely, ktorych podrobny zoznam je mozné
b ozndmenia alebo na nasom webovom sidle (vratane aktualizécie):




poistovacie G¢
bez sthlasu;

predchédzani
Allianz Konto,
marketingové

komunikdcia s

Pravnym zdékladom spr
plnenia zmluvy, plnenie)
nasich prév a pravom ¢

Uzatvorenie poistnej zim
o poistovnictve na nasu
uzatvorenia poistnej zm
uzatvorenia poistnej zm

Vase osobné Udaje na
mdbzete kedykolvek od
marketingu — ponuke p
(newsletter) alebo infor

Na vykondévanie profilo
a posudzovanim skodg
z&kon ¢.381/2001 Z. z.
motorového vozidla a g
,zGkon o PZP"). Z&kon q
vykondvat profilovanie
predchddzajicich podag
moze byt najmd odmiet]
predchddzanie poistovq

Vase osobné Udaje zisk
sU najmd samostatni a
4. Aké osobné Gdaje
Na Géely uvedené v bo
meno, priezvisk
Statna prislusn
osobu, ako aj ¢
podnikania a o
podnikatel, a &i
kontaktné telef

doklady a udaj

schop
pozad

00 0.0

splnen

ustang

sttaze - sthlag,

opravr

ely (uzatvorenie poistnej zmluvy, spréva poistenia, likvidécia poistnej udalosti) —

e a odhalovanie poistovacich podvodov - bez sthlasy;
Allianz Club - bez sthlasy;
Ucely - sthlas;

aplikaciou Boris Bedeker — sthlas.

clvania pre Gcely, kde nie je potrebny vas sthlas, je najmé Géel uzatvorenia a
povinnosti v zmysle vieobecne zé&vdznych pravnych predpisov alebo ochrana
hréinenych zaujmov.

luvy je dobrovolné, aviak osobné Udaje na tento Gcel ste v zmysle zakona
Ziadost povinny poskytnat. Poskytnutie osobnych Gdajov je podmienkou
luvy. Neposkytnutie osobnych Gdajov mdze mot za ndisledok odmietnutie
luvy zo strany Allianz — SP.

narketingové Gcely spractvame len na zéklade vésho vyslovného sthlasu, ktory
volat. Marketingovym Géelom je najmd nasa cinnost spodivajica v pricmom
oduktov vratane profilovania (cielend marketingovd ponuka), zasielani noviniek
movani o moznosti prihlésit sa do sttaze organizovanej Allionz - SP.

ania stvisiaceho s poistovacim G¢elom, najmd upisovanim rizik (underwriting)
bvosti v rémci predzmluvnych vztahov, nés oprdaviuje zdkon o poistovnictve alebo
b povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu spdsobent prevédzkou
zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
poistovnictve a prislusné véeobecne zdvazné pravne predpisy nds opréviujl

0j na Ucely predchddzania poistovacim podvodom, a to v pripadoch

zreni na poistovaci podvod alebo iné obdobné konanie. Désledkom profilovania
nutie uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz - SP (upisovanie rizik,

cim podvodom) alebo zohladnenie skodovosti v Gprave zrluvnych podmienok.

tvame priamo od vés alebo prostrednictvom nasich sprostredkovatetov, ktorymi
iazani finanéni agenti.

budeme o vés spracivat?
e 3. tohto ozndmenia budeme spractivat nasledovné osobné Gdaje:

o, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné ¢islo, ak je pridelené, détum narodenia,

st, druh a ¢islo dokladu totoznosti, vratane fyzickej osoby zastupujlicej prévnicku
dresu miesta podnikania, ak ide o fyzickl osobu, ktord je podnikatelom, predmet
znacenie Gradného registra alebo inej Gradnej avidencie, v ktorej je zapisany tento
slo zapisu do tohto registra alebo evidencie;

onne &islo, faxové ¢islo a adresu elektronickej posty;
e preukazujlce:

ost klienta splnit si zavazky z poistnej zmluvy;

pvané zabezpelenie zévazkov z poistnej zmluvy;

enie na zastupovanie, ak ide o zdstupcu;

ie ostatnych poZiacdaviek a podmienok na uzavretie poistnej zmluvy, ktoré st
vené zédkonom o poistovnictve alebo osobitnymi predpismi alebo ktoré sd
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z&vaznych préavnych prg
je mozné ndjst v prilohe

orgdny verejng
advokati, spra
Slovenskd kan
poistovne (reg

Na Géely uvedené v boq
sprostredkovatelov, kt
pokynmi. V stlade so v
sthlas. Ide najmd o tietq
alebo na nasom webov

o samostatni fin
zmluvné servig
spolocnosti za
spolo¢nosti za

Vase osobné Udaje mb
republika Nemecko, zd
Allianz = SP v pripade, d
materskej spolocnosti. ]
o poistovnictve.

nuté s poistoviiou, pobockou poistovne z iného ¢lenského stétu a pobotkou
i¢nej poistovne;
tny stav v rozsahu nevyhnutnom na postdenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy.

dokladu totoznosti v rozsahu obrazové podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné

é Cislo, datum narodenia, miesto a okres narocenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
st, z&znam o obmedzeni spdsobilosti na prévne (kony, druh a &islo dokladu

vajlci orgdn, détum vydania a platnost doklaclu totoznosti;

oku v rozsahu meno a priezvisko, profilovy obrazok, pohlavie, nastavenie jazyka
v pripade komunikdcie s aplikéciou Boris Bedeker);

je, ktoré potrebujeme nevyhnutne spractvat v stlade s G&elmi podla bodu 3. tohto

edené v bode 3. tohto ozndmenia a v stlade so zdkonom o poistovnictve ako
actvania budeme spraclvat osobné Udaje, ktoré st v zmysle vieobecného

tajov povazované za osobitnd kategdriu (citlivé Gdaje), a to osobné Gdaje tykajlice
rozsahu nevyhnutnom na:

o pri uzavreti poistnej zmluvy;
povinnosti poskytnt poistné plnenie z poistnych zmlay;
nej udalosti.

up k vasim osobnym Gdajom?

u byt poskytnuté/spristupnené prijemcom, ktori maji postavenié samostatnych
rym sme vase osobné Udaje oprdvneni poskytnit/spristupnit na zdklade véeobecne
edpisov alebo vésho sthlasu. Ide najma o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam
¢. 2 tohto ozndmenia alebo na nasom webovom sidle (vrétane aktualizécie):

2j moci (napr. stdy, orgdny ¢inné v trestnom konani, sprdvne orgdny);
vcovia, znalci tlmocnici, predkladatelia, auditori;

celdria poistovateloy;

ister poistnych udalosti).

e 3. tohto ozndmenia mdzeme poverit spractvonim vasich osobnych Udajov

bri st opréivneni spractvat osobné tdaje v nasem mene a st povinni riadit sa nagimi
eobecnym nariadenim o ochrane Gdojov nie je na takéto poverenie potrebny véis
subjekty, ktorych podrobny zoznam je mozné ndjst v prilohe &. 3 tohto ozndmenia
om sidle (vratane aktualizdcie):

ancni agenti, viazani finanéni agenti a cestovné kanceldrie;
y, posudkovi lekdri, sikromné bezpeénostné sluzby;
bezpecujlce a poskytujice asistenéné sluzby;

bezpecujlce vymdahanie pohladavok.

e spracuvat aj Allianz SE, so sidlom Kéniginstrafe 28, 80802 Mnichov, Spolkové
bis v obchodnom registri v Mnichove pod HRB 7158 ako materskd spolo&nost

k ste podali staznost podla § 32 zakona o poistovnictve priamo Allianz SE ako
Gto Ziadost je ndsledne odosland Allianz — SP na presetrenie v stlade so zdkonom
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na vymaz vosi
ozndmenia. O
v bode 9. tohtog
na obmedzeni
spravnost vasid
ziskat vase osq
nového poisto
podat staznos

Odvolat sthlas s poskyt
vykonat v menu Facebd
vyplnenym formuléra,

zaslanim pison
ozndmeniq;
spravou elektrg
tohto ozndmer

a)

b)

Aby sme mohli vasu Zia
osoby, sme oprdvneni

poskytneme sprostredkovatetom alebo inym prijemcom, ktori nie sd oprévnenf

bbné (daje spracdvané?

ru byt spractvané v krajindch Eurdpskeho hospoddrskeho priestoru (dalej aj ako
0, a to prijemcami pecifikovanymi v bode 5. tohto ozndmenia.

e prenos vasich osobnych Gdajov na spractvanie mimo EHP inou spoloé¢nostou
robime tak na zéklade Zavéaznych vnitropodnikovych pravidiel skupiny Allianz
d), ktoré stanovujd primerant Groveri ochrany osobnych Gdajov a st prévne
ocnosti skupiny Allianz. Zdvéazné vnitropodnikové pravidld skupiny Allianz o

piny Allianz je mozné ndjst na nasom webovom sidle.

zné vnUtropodnikové pravidld skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné situdcie
ného nariadenia o ochrane Gdajov, uskutoéhujeme véetky kroky na zabezpedenie
osobnych Gdajov mimo EHP mal primerant Groved ochrany ako v krajindich EHP.
zivame najmd Standardné zmluvné dolozky alebo vyzadujeme od

ostredkovatelov iné primerané zéruky v zmysle vieobecného nariadenia o ochrane

vo vztahu k vasim osobnym Gdajom?

nariadenia o ochrane Gdajov a ak vieobecne zdvazné prévne predpisy
mdte prévo:

Sim osobnym Gdajom a prévo ziskat potvrdenie o tom, & o vds spracivame osobné
, aké osobné Udaje spracivame, na aky Ucéel, po akl dobu a dalgie podrobnosti
mMa prevédzkovatelov, sprostredkovatelov a inych subjektov, ktorym mézu byt tieto
té;

olat svoj sthlas, ak st vase osobné Gdaje spracivané na zéklade végho sthlasu;
alebo aktualizdciu vasich osobnych Gdajov tak, aby boli vidy presné a aktudlne;

h osobnych Gdajov, ak uz nie st potrebné na GZely uvedené v bode 3. tohto

ymaz vasich osobnych tdajov mdzete Ziadat az po uplynuti lehét uvedenych
ozndmenid;

e spractvania vasich osobnych Gdajov, napriklad v pripade, ked ste spochybnili

h osobnych Gdajov, a to pocas obdobia, ktoré ndm umoziuje overit ich sprévnost;
bné Gdaje v elektronickej podobe, ktoré ste ndrm poskytli, a to pre vas alebo pre
atela;

f unds a/alebo na Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.

nutim osobnych Udajov na Gcely komunikdcie s aplikéciou Boris Bedeker mdzete
ok Messengra vlavo dole v ¢asti ,Nastavenia”, ostatné préava mézete uplatnit
tory je dostupny na nasom webovom sidle, a to nasledovnymi spdsobmi:

nej ziadosti (vyplneného formuldra) na nasu adresu uvedenl v bode 9. tohto

nickej posty (e-mailom) zaslanou na adresu elektronickej posty uvedent v bode 9.
ia, ktorej prilohou bude vyplnend Ziadost (formuldr);

dost vybavit a z dévodu jednoznaénej identifikacie Ziadateta ako dotknute;
ozadovat dalsie dodatoéné informdcie.




V pripade splnenia viet,
mesiaca od dorucenia

kych podmienok pre vybavenie Ziadosti vém odpovieme najneskér do jedného
asej ziadosti. Odpoved na vasu ziadost je bezplatnd, aviak v pripade opdtovne]

ziadosti rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poziadaviek,

mbzeme ziadatelovi Gctovat primerany poplatok za spracovanie ziadosti. V pripade opatovnej Ziadosti

rovnakého charakteru
odmietnut konat na zg

lebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poziadaviek mézeme aj
klade tejto Ziadosti.

8. Ako mézete namigtat voéi spracivaniu vadich osobnych Gdajoy?

Ak to umoznuju prislusn
spractvali vase osobné

€ vSeobecne zdvdzné pravne predpisy, mate pravo namietat proti tomu, aby sme
Udaje a ziadat ukoncenie spractvania osobnych Gdajov. Bezodkladne po dorucent

tejto ziadosti, nebudemie dalej spracivat vase osobné Gdaje, ak to nepovolujd prisluéné vieobecne

z&vazné prévne predpisy.

Na rozdiel od vasich préiv uvedenych v bode 7. tohto ozndmenia, sa prévo namietat spractvanie osobnych
Udajov tyka len tych pripadov, ak vade osobné Gdaje spractvame bez vagho sthlasu a na zéklade

prislusnych ustanoven
plnenie Uloh realizovan
zalozené na tychto usta

Toto prévo mdzete upldg

vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov (oprévnené zaujmy Allianz - SP,
ych vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci, vréitane profilovania
noveniach).

itnit rovnakym sposobom ako ostatné préva uvedené v bode 7. tohto ozndmenia.

9. Ako dlho uchovévame vase osobné Gdaje?

Vase osobné Udaje uchovavame a registratirne zédznamy, ktorych stéastou s vase osobné Gdaje,

vyradujeme a likviduje
395/2002 Z. z. o archivq
(dalej aj ako ,zdkon o a
nasledovne:

o manazment pq

uzatvorenia sp
o poistnd zmluvg

desat (10) rokg
o spisy poistnych

dokumentdcie
o staznosti, nGvr
o klientske kamp
o vernostné prog
o sUtaZe —evider

rok od ukonce
o Allianz Konto
o aplikécia Boris
o beznd korespo

Vase osobné Udaje neb
registratrne zdznamy,
zdkona o archivoch a rg

me v sllade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, najmé zdkonom ¢&.
ch aregistratirach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorgich predpisov
rchivoch a registratirach”) a schvalenym Registratirnym pldnom Allianz — SP

istnych produktov vrétane prisludnej dokumentdcie - desat (10) rokov od

su;

z oblasti Zivotného a nezivotného poistenia, vratane prisluinej dokumentdcie —
v od uzatvorenia spisu;

udalosti z oblasti Zivotného a nezivotného poistenia, vratane prisludne;

~ desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

y, pochvaly a ich evidencia - desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

ane a s nimi savisiaca dokumentdcia - pdt (5) rokov od uzatvorenia spisy;

ramy —tri (3) roky od zrusenia ¢lenstva;

cia sttaziacich - tri (3) mesiace od ukoncenia sitaze; evidencia vyhercov — jeden (1)
ia sttaze;

pat (5) rokov od zrusenia sluzby Allianz Konto;

Bedeker - dva (2) tyzdne od poslednej komunikécie s aplikéciou Boris Bedeker;
ndencia — pdt (5) rokov od uzatvorenia spisu;

udeme uchovavat dlhsie, ako je potrebné. Po uzatvoreni spisu, ktory obsahuje
uchovavame vase osobné tdaje iba na Gely predarchivnej starostlivosti v zmysle
gistrattrach.




10. Ako nds mobzete kontaktovat?

Ak mdte akékolvek otdzky tykajlce sa spracltvania vasich osobnych Gcajov, mdZete nds kontaktovat
prostrednictvom nasledovnych Udajov:

Allianz - Slovenskd pdistovia, a.s.
Zodpovednd osoba za dohlad nad ochranou osobnych tdajov
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava

E-mail: osobneudaje@allianzsp.sk
11. Ako Casto aktualizujeme toto ozndmenie?

Pravidelne kontrolujeme ozndmenie o spractvani osobnych Gdajov a zabezpedujeme, aby jeho aktudlna
verzia bola vzdy k dispazicii na nasom webovom sidle.




”

Priloha €. 1 - Ucely spraciivania

Vdas vyslovny sihlas?

uzatvdranie pojistnych zmlav vrétane

predzmluvnych

vztahov,

identifik&cia klientov;

spréva poistny

h zmlav;

likviddicia poisthych udalosti;

poskytovanie p

nenia z poistnych zmlay;

poskytovanie asistenénych sluzieb;

ochrana a dom

dokumentovan

dhanie sa prav poistovne;

ie ¢innosti poistovne;

plnenie povinnpsti a Gloh poistovne podla
zéikona o poistpvnictve alebo podla
osobitnych predpisov

Nie, pretoze potrebujeme spraclvat vage
osobné Udaje za Ucelom plnenia zmluvy

a dalsich povinnosti v zmysle zdkona

o poistovnictve. Uzatvorenie poistnej
zmluvy (e dobrovolné, aviak osobné Gdaje
na tento Ucel ste v zmysle zakona

o poistovnictve na nasu Ziadost povinny
poskytnut.

pravnym zdkladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) véeobecného nariadenia

o ochrane Udajov, zakon o poistovnictve
a iné osobitné pravne predpisy

poskytnutie osobnych Gdajov je
podmienkou uzatvorenia poistnej zmluvy

profilovanie st
Ucelom, najmad

isicice s poistovacim
upisovanie rizik

(underwriting) @ posudzovanie $kodovosti

v rémci predzm

luvnych vztahov

Nie, pretoze upisovanie rizik je stcast tzv.
predzmluvnych vztahov pri uzatvérani
poistnej zmluvy. Povinnost sledovania

a zohladnenie skodovosti v poistnej zmluve
ném vyplyva z prislusnych prévnych
predpisov (zékon o poistovnictve, zédkon

o PZP)

rozdelenie rizikp prostrednictvom zaistenia

a spolupoistenig

Nie
pravnym zdkladom je zakon
o poistovnictve

predchddzanie

ich odhalovani¢

profilovanie na

poistovacim podvodom a

D

Ucely predchdadzania

poistovacim podvodom, a to v pripadoch

predchddzajic
podvod alebo i

ch podozreni na poistny
né obdobné konanie

Nie

pravnym zdkladom je zdkon

o poistovnictve a zékon o prevencii
kriminality a inej protispolocenskej ¢innosti
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov

ochrana pred (4
trestnej ¢innost
financovanim t

bgalizdciou prijmov z
a o ochrane pred
Brorizmu

Nie
pravnym zdkladom je zdkon o ochrane

pred legolizdciou prijmov z trestnej &innosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu

marketingové g
marketing, pon
profilovania (ci
ponuka), zasiel
sutazi

slovovanie - priamy
uka produktov vrétane
elend marketingovd
cinie noviniek, zasielanie

Ano, vase osobné (daje na marketingové
Gcely spractvame len na zaklade vasho
vyslovného sthlasu, ktory mézete
kedykolvek odvolat




zriadenie a spr

fva Uctu Allionz Konto

Nie, vase osobné Udaje potrebujeme
spracuvat z dévodu zabezpelenia spravy
vésho Uctu

pravnym zdkladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) véeobecného nariadenia

o ochrane Gdojov

poskytnutie osobnych Udajov je
podmienkou zriadenia a spravy Gctu
Allianz Konto

¢lenstvo vo Alli
program)

tnz Clube (vernostny

Nie, vase osobné Udaje potrebujeme
spracuvat z dévodu vasho ¢lenstva

v Allianz Clube a poskytovania prislusnych
zliav a bonusov

pravnym zdkladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) véeobecného nariadenia

o ochrane Gdaojov

poskytnutie osobnych Udajov je
podmienkou poskytnutia zliav a bonusov
vyplyvajlcich z ¢lenstva v Allianz Clube

zapojenie sa d

b sUtazi

Ano, vage osobné tdaje na Ucely
zapojenia do sttazi spractvame do len na
zdklade vésho vyslovného sthlasu, ktory
mbzete kedykolvek odvolat

prispésobenie
vylepsenie obs
prostrednictvo

onverzdcie a kontinudlne
hu, ktory dostévate
n aplikdcie Boris Bedeker

Ano, voge osobné (daje na Gcely
zapojenia do stutazi spractvame do len na
zéklade vésho vyslovného sthlasu, ktory
mdbzete kedykolvek odvolat

plnenie inych p
véeobecne zév

pvinnosti v zmysle
fiznych prévnych predpisov

Nie

pravnym zdkladom je ¢ldnok 6 bod 1.
pism. ¢) vieobecného nariadenia

o ochrane Udajov a prisludny véeobecne
z&vazny prévny predpis




Priloha €. 2 — Zoznam prijemcov?

Subjekt (okruh subjektiov)

Pravny zdklad
poskytovania/spristupfiovania

osobnych Gdajov

Ndrodnd banka Sloven

skal

zdkon o poistovnictve

zbkon €. 747/2004 Z. z. o dohlade nad finanénym
trhom a o zmene a doplneni niektorych zékonov v
zneni neskorsich predpisov

sudy

zékon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v
zneni neskorsich predpisov

z&ikon €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

orgdny ¢inné v trestnom

konani

zéikon €.301/2005 Z. z. Trestny poriadok v znenf
neskorsich predpisov

danové orgdny

z&kon ¢ 563/2009 Z. z. o sprave dani (dafovy
poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
z&konov v zneni neskorsich predpisov

zbikon €. 479/2009 Z. z. o orgdnoch Statnej sprévy v
oblasti dani a poplatkov a o zmene a doplnent
niektorych z&konov v zneni neskorsich predpisov

sluzba krimindlnej polic
sluzba cudzineckej polig
Policajného zboru

e, sluzba hraniénej policie,
ie, sluzba finanénej policie

z&kon €. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni
neskorsich predpisov

osobitny Gtvar sluzby fin
zboru - finanénd spravo

ancnej policie Policajného

clajskd jednotka

plnenie Uloh poistovne podla zdkona ¢ 297/2008 Z.
z. o ochrane pred legalizéciou prijmov z trestnej
¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v aktudélnom
zneni

stdni exekUtori

zéikon €. 233/1995 Z. z. o sidnych exek(toroch a
exekuénej ¢innosti (Exekucny poriadok) a o zmene
a doplneni dalsich zakonov v zneni neskorgich
predpisov

sprévcovia a predbezni
konani, restrukturalizac

konani alebo v konani g

sprévcovia

spravcovia v konkurznom
om konani, vyrovnacom
oddlzeni, dozorni

z&kon & 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizdcii
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov

1 okrem sprostredkovatelo

9

. Zoznam sprostredkovatelov sa nachddza v prilohe ¢. 3 tohto ozndmenia




advokdati

z&kon ¢. 586/2003 Z. z. o advokdciia o zmene a
doplneni zdkona &. 45571991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivhostensky zdkon) v znenf neskorsich
predpisov

notdri

z&kon €. 323/1992 Zb. o notdroch a notdrske;
¢innosti (Notdrsky poriadok) v zneni neskorsich
predpisov

znalci, tlmocnici, prekla

catelia

zéikon €. 382/2004 Z. z. o znalcoch, timoénikoch a
prekladateloch o o zmene o doplneni niektorych
zéikonov v zneni neskordich predpisov

auditori a orgdny, ktoré vykondvajd nad tymito

auditormi dohlad

zakon €. 423/2015 Z. z. o statutdrnom audite
a o zmene adoplneni zdkona ¢ 431/2002 Z. z.
o UCtovnictve v zneni neskorsich predpisov

likvidacnf zastupcovia gri likvidécii zahranicnych

skodovych udalosti (v z
2000/26/ES Europskeh

mysle ¢l 4 Smernice
b parlamentu a Rady), resp.

koreSpondenti (v zmysle ¢l 4 Internych pravidiel) —

zdstupcovia v tzv. krajin

Gch Zelenej Karty

SMERNICA 2000/26/ES EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY

zo 16. mdja 2000

o aproximdcii prévnych predpisov ¢lenskych stétov
tykajlcich sa poistenia zodpovednosti za skodu
sposobend prevédzkou motorovych vozidiel a o
zmene a doplnenfsmernic Rady ¢. 73/239/EHS o
88/357/EHS

(Stvrtd smernica o poistent motorovych vozidiel)

Ministerstvo financif Slo|
uréeny iny orgdin stétne)
poplatkov a colnictva

enskej republiky alebo nim
spravy v oblasti dani,

zéikon €. 359/2015 Z. z. o automatickej vymene
informdicif o finanénych Uctoch na Géely spravy dani
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov

Slovenskd kanceldria p
informdcii do Registra A

bistovatelov — poskytovanie
ZP

zdkon o PZP

poistovne — poskytovan
Centrélneho registra pg

ie informdcii do
istnych udalosti

z&kon o poistovnictve

iné osoby a orgdny, kto
o poistovnictve a podla
oprévnend poskytovat/|
alebo ktorym md poistq
povinnost informdcie pq
napr. Urad na ochranu

ym je podla zdkona
osobitnych predpisov
spristuphovat informdcie
via zékonom ulozen
skytovat/spristupfovat —
psobnych Udajov SR

prislusny vieobecne zdvdzny préavny predpis

Socidlna poistoviha — pg
Gdajov na Ucely overov
schopnosti vykondvat z
s oslobodenim od plate
zistenia a overenia akty
rozhodnutia o priznani

skytovanie osobnych

nnia miery poklesu
firobkova ¢innost v stvislosti
nia poistného a na Gcely
élneho stavu vydaného
nvalidného déchodku

sthlas dotknutej osoby

10




Priloha €. 3 - Zo

znam sprostredkovatelov

Subjekt (okruh subjekt

ov)

Ugel poverenia

samostatni finanéni agg
186/2009 Z. z. o finan¢
finanénom poradenstve
niektorych zékonov v z
(dalej aj ako ,zdkon o f

enti v zmysle zdkona ¢&.

om sprostredkovani a

e a0 zmene a doplheni

eni neskorsich predpisov
nanc¢nom sprostredkovani”)

uzatvdranie a spréva poistnych zmliy, vrétane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujdcim poistnym
zmluvéim

poskytovanie stcinnosti pri likvidécii poistnej
udalosti

viazani financni agenti
o finan¢nom sprostredk

zmysle zdkona
ovani

uzatvdranie a sprava poistnych zmlav, vrétane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujcim poistnym
zmluvém

poskytovanie stcinnosti pri likviddcii poistne;
udalosti

finanény sprostredkoval
sektore poistenia v zmy
sprostredkovani

tel z iného ¢lenského §tétu v
sle z&kona o finanénom

uzatvdaranie a sprdva poistnych zmliy, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujcim poistnym
zmluvém

poskytovanie stcinnosti pri likviddcii poistne;
udalosti

cestovné kanceldrie ak

b obchodni zdstupcovia

uzatvdranie a sprava poistnych zmlay, vrétane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie stcinnosti pri likviddcii poistne;
udalosti

zmluvné servisy

likvidécia poistne] udalosti

zmluvni a posudkovi le

ari

uzatvdranie poistnych zmlav

likviddcia poistne) udalosti

stikromné bezpecénostn

& sluzby

likvidéicia poistne; udalosti

predchddzanie poistnym podvodom

inf zmluvni partneri pos
pri likviddcii poistnych

ytujlci podporné ¢innosti
dalosti

likviddcia poistne) udalosti

BDUI Underwriting Inte
83644484, Calle de Ho
Spanielsko

national, S.L.U., IC: B -
taleza 104, 28004 Madrid,

poskytovanie sluzieb InterConsultation a
FindBestCare (poistenie Allianz Best Doctors)

11




Tatra Billing, a.s., ICO:
Bratislava

3

5810572, Rajské 7,811 08

spracUvanie tlacovych vystupov s osobnymi ddajmi
pre styk s klientmi

AWP Solutions CR a SR
1596/14b, 170 00, Prah

22871

AWP P&C Ceskd repub

s. 1.0, Jankovcova
a 7, Ceskéd republika, IC: 256

ika - odstépny zdvod

zahraniéni prévnické ogoby, Jankovcova 1596/14b,

17000, Praha 7, Ceskd

republika, 1C: 276 33 900

poskytovanie asistencnych a registracnych sluzieb

Slovenskd posta, a.s., 1(
cesta 9, 975 99 Banskd

Postovd banka, a.s., 1C(

ndbrezie 4,811 02 Bra

O:36 631 124, Partizdnska
Bystrica

.31 340 890, Dvordkovo

tislava

vyplaty plnenia z poistnej zmluvy alebo preplatku
na poistnom formou $ekovej poukézky

Slovenskd posta, a.s., I(]
cesta 9, 975 99 Banskd

0: 36 631 124, Partizdnska
Bystrica

spracuvanie Udajov z vrétenych doruceniek a
celych vratenych dorucenkovych zdésielok

Allianz Technology SE,

Mnichov, Spolkovd Reg
Identifika¢né ¢islo: HRB

Allionz Technology SE

172 646, Karloveskd 6

Fritz - Schaffer - Str. 9, 81737
ublika Nemecko,
173388

rganizaénd zlozka, ICO: 50
/3154, 842 02 Bratislava

q

plnenie Uloh poistovne podla zdkona ¢. 297/2008 Z.
z. o ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej
¢innosti a ochrone pred financovanim terorizmu a o
zmene a doplneni niektorych zékonov v aktudlnom
zneni

GfK Slovakia, s.r.o., ICO

831 54 Bratislava

Godinsight s.r.o, ICO: 5

05 Bratislava

GfK SE, Nordwestring 1|
Nemecké spolkové rep

00 602 272, Racianska 153,

L 428 687, Kycerského 5, 811

01, 90419 Nirnberg,
ublika

prieskum spokojnosti a zékaznickej skisenosti
klientov poistovne

ROKO, a.s, 1C0: 31 704

04 Bratislava

096, Majakovského 9,811

realizdcia sutazi

Gratex International, a

Galvanihoul. 17,8210

PosAm, spol. s ro, ICO
821 09 Bratislava

CORE 4, spol. s r.o, ICQ
cesta 7, 852 59 Bratisld

Allexis s.r. 0, 1CO: 36 8
04 Bratislava

s, 1CO: 35743 468,
4 Bratislava

131365 078, Bajkalskd 28,

135791 241, Pandnska
val

b6 865, Staré Grunty 1/B, 841

spréva a udrzba IT systémov a webovych aplikdcii

Green Wave Recycling

Moyzesova 537/15,9

sr.o., 1CO: 45 539 197,
19 01 Nitra

likviddcia registrattrnych zéznamov

genEplanet d.o.o, IC: 3

Poljane 24, 1000 Ljublj

277062000, Cesta na
tina, Slovinsko

poskytovanie produktu NutriFit program (poistenie
kritickych choréb)
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